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Pes auteus

Marjorie Camus Charron a été professeur des écoles, avant de devenir psy-
chologue de 'Education nationale dans le premier degré. Spécialisée dans les
troubles neurodéveloppementaux, elle exerce également au sein de l'équipe
de l’hépital de jour Galilée, a Nantes, dédié a l'accompclgnement et au dia-
gnostic d'enfants et adolescents rencontrant des difficultés d'apprentissage et
d'acquisition. Elle est lauteure de Jai des dys dans ma classe, en collaboration
avec Michel Habib (2018, De Boeck Supérieur).

Virginie Coédelo est professeur des écoles depuis 2003, actuellement en poste
a Nantes dans une classe de cycle 3.
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1. Lois Ferry (1881-1886]:
elles rendent l'école
primaire gratuite, laique
et obligatoire.

2. Loid'orientation et
de programmation pour
la refondation de 'école.

Une longue histeine d'amewn
(.. owpas)

En 1882/, lécole devient obligatoire: les parents sont tenus

d'inscrire leur enfant & Uécole. En cas d'absence injustifiée,
ils auront & payer une amende et... sont méme passibles de
cing jours de prison!

[l faut attendre plus de cent ans pour que les parents soient
associés a l'éducation de leurs enfants.

Clesten 2013 qu'une loi” définit cette nouvelle collaboration:

e La coopération se concrétise par la participation accrue
des parents a laction éducative.
* Les parents sont associés au projet éducatif de lécole.



e Des actions seront menées pour faire une ploce aux parents et aux
associations de parents.

¢ Une attention particuliére est accordée aux parents « éloignés » de
linstitution.

* Ledirecteur d'école associe les parents a la mise en place de dispo-
sitifs d'aide et daccompagnement des éléves.

* Dans les établissements, il est prévu d'aménager un espace a
l'usage des parents et de leurs délégués.

e Lécole doit assurer conjointement avec les familles l'enseigne—
ment moral et civique.

Une cemumunauté éducative...

Il'y a une cinquantaine d'années est né le concept de communauté
éducative. Lidée est alors d'associer les parents a 'éducation scolaire
de leur enfant, en définissant des modalités de partage des réles et en
proposant des ressources communes aux différents partenaires.

Les équipes pédagogiques assurent le dialogue avec les familles, et

leur participation & la vie scolaire”. Les familles sont associées & la 3 Article L111-4 du
Code de 'éducation
Y [communauté
entre les parents et les profs”. educative)

scolarité de leurs enfants. Il s'agit donc réellement d'un partenariat

4. Article L111-2 du

. X Code de I'éducation
du climat scolaire. (partenariat parents-

enseignant)

Une communauté unie qui collabore est garante d'une amélioration

.. unie dans la ceéducation

Le concept de communauté éducative, qui visait & réunir tous les parents,
entraine des écoles plus ouvertes. Tous les parents devraient se saisir de
ce concept, mais le systéme « ouvert » profite surtout aux acteurs les plus
cultivés, qui présentent une certaine aisance sociale.

On a alors introduit le principe de coéducation: il se définit comme la
coopération entre les parents et Uécole, que ce soit en ville, en zone rurale
ou de montagne. L'obJectif’ est de favoriser la réussite de tous les éléves,
particuliérement ceux dont les familles sont éloignées de linstitution
scolaire. La question scolaire est déterminante dans la lutte contre la
pauvreté et l'inclusion sociale.
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La base du dialogue entre les écoles et les familles est le respect mutuel pour
contribuer & la qualité du climat scolaire et a la promotion de la coéducation :

¢ Enveillant a créer les conditions pour une bonne information des parents
et la possibilité pour eux de s'exprimer.
e Accueillir les familles, construire avec elles de nouvelles fagons de
coopérer.
. . ) ~
* Imaginer et mettre en ceuvre des actions d'accompagnement a la paren-
talité en tenant compte des spécificités locales.

c'est un enjew de la coéducation !

stratégie d'équipe

qualité de vie [ ) ) justice scolaire

al'école

Climat
scolaire

() pédagogies

i o
pratiques et coopération

partenariales

o () prévention des violences
et du harcélement

coéducation
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Pawv le meilleww : ceqlwuwlaw
les parents

Si certains parents se désintéressent de lécole, ce nest pas une généra-

lité. Les attentes sont fortes du coté des familles”. Elles sont attachées a: 5 Rapport—n® 2006~
057, octobre 2006

° L'épanouissement de leur enfant, a ce que l'école soit un lieu ou il
se sente bien.

¢ Laréussite scolaire. Elle se traduit par exemple par le recours aux
cours particuliers, le succes des cahiers de vacances.

¢ La qualité de l'enseignement. Les parents sont attentifs au clas-
sement des écoles.

¢ Latransmission des valeurs de la République.

Ily a bien entendu des spécificités selon le lieu ot lon exerce, l'appar—
tenance culturelle des familles, le degré d’ouverture de lécole.

& le pire: ce que veulent
(ew ne veulent pas) les parents

Ily a aussi de la méfiance liée d une méconnaissance du réle de lécole
ou a la conviction que le service étant assuré par un personnel fonc-
tionnaire ou privé (en partie payant), le parent peut tout exiger. On
entend donc de temps a autre les reproches suivants:

* Les profs devraient se concentrer sur le frangais et les maths.

* Les profs ne sont jamais disponibles (aprés 20 h et le week-end).
* Leniveau est trop bas.

* Lécole en demande trop.

e Les activités ne sont pas sufisamment nombreuses.

Parfois, il y a des craintes parentales liées a:

¢ Un milieu économique défavorisé.

e Lorigine étrangére (et la barriére de la langue).

* Une appréhension liée au niveau culturel.

e Une histoire scolaire mal vécue, un sentiment de dévalorisation.
* Lacroyance que lécole a tous les droits éducatifs.

e Lapeur d'stre Jjugé, le sentiment de culpabilité.

10 Jd'al nendeg-veus avec les panents



6. Le devoir de fixer
la résidence pour
les parents reléve

de l'article 371-3
du Code civil.

Danent, p)wﬁa le néle de chacury

Les enseignants, comme les parents, ont des droits et des devoirs.
Souvent, on a tendance a se dire que cest évident. Si l’enseigncmt
connait plutét bien ses droits, la question des devoirs et droits paren-
taux est parfois un peu floue...

En pratique, on est content de connaitre la loi pour se sortir de certaines
situations délicates... Bien connaitre les droits et devoirs des parents est
donc un «atout tranquillité » pour l'enseignant et pour le parent.

Prenons quelques exemples qui montrent lintérét de bien connaitre
les lois.

2 L'ELEVE CONFIE A UN TIERS

dehanna est e ULS. Sa mamarn qui Léléve seule est hospita-
lisée suhbitement. dehanna sena désoumais récupénée & l'école
pav madame Bonceeut, une amie de la maman, hien connue
de Véquipe enseignante. La maithesse a ew le hon éllexe po~
fessionnel: elle a towt de suite prévenw la dinectice quis est
entiée en contact avee Lassistante seciale de sectewn. Celle—ci
a mehilisé sa, conscewn o Lhépital qui pewvia [jaine le néces-
Asaine ayanes de lamaman de dehanna afin gu'w cadre légal

> Lenfant a le devoir d’habiter avec ses parents et ces derniers ont
le devoir de l'héberger et de le garder. Un enfant ne peut pas se
balader seul et quitter le foyer a sa guise.

> Si un éléve est hébergé par un tiers (tante, ami, etc), il faut que
cela soit précisé du point de vue légal®. Si un parent n'exerce pas
lautorité parentale, il peut étre poursuivi en Justice. Il perd droits
et devoirs, mais conserve un droit de regard et une obligation
alimentaire.

2 QUAND LES PARENTS INTERFERENT

AVEC LA VIE A L'ECOLE
Mensiewr Jo est le papar d/émile. JU intendit & Emile de jouen
avec Raeul, wn petit gangen de Vécele. Ulensiewv de s'est

Chapitrel Pe Parent, le Profy et U'Eléve 1



jaché avec le papa de Rascul. JU demande & Lécole de ne
pas metthe les enfants ensemhble, et déuiten aw maximum les
Lenseignante peut alens [jaie le peint avec mensiewv de: &'t
est libne de décidern qui sen enfant ueit en puwé, L'école est un
liew de secialisation et d'apprentissage div « viste ensemble ».

>

' 4

12

Le parent ale devoir de surveiller lenfant: santé, sécurité et mora-
lité sont les trois axes de ce devoir de surveillance.

Siun parent interdit a sa fille ou d son fils de fréquenter un cama-
rade, ils en ont tout & fait le droit dans le cadre éducatif privé, mais
lenfant peut selon son dge revendiquer une certaine autonomie’.

Si le devoir de surveillance n'est pas assuré, un juge des enfants
peut intervenir, tandis que dans des cas graves, unjuge aux affaires
familiales pourrait méme aller J’usqu'd retirer lautorité parentale
aux parents.

Le parent a le devoir de scolariser et éduquer ses enfants. En cas
d'absences répétées et non Justifiées, l'enseignunt doit le signaler a
sa hiérarchie.

Pourquoi est-ce obligatoire ? Car la scolarisation développe des
compétences, mais permet aussi d'apprendre d vivre en société.
La scolarisation est obligatoire jusqu'a 16 ans. Léducation a
domicile est possible, mais soumise d conditions et validation de
'Education nationale.

Si un enfant ne vient pas réguliérement a ‘école, il va bien
entendu avoir des lacunes dans les apprentissages, et ses capa-
cités de socialisation et d'autonomie pourraient ne pas se construire
harmonieusement.

ZOOM sur l'autorité parentale

«L'autorité parentale est un ensemble de droits et de devoirs ayant
pour finalité l'intérét de 'enfant. Elle appartient aux parents jusqu’a la
majorité ou I'émancipation de |'enfant pour le protéger dans sa sécurité,
sa santé et sa moralité, pour assurer son éducation et permettre son
développement, dans le respect di a sa personne. L'autorité paren-
tale s'exerce sans violences physiques ou psychologiques. Les parents
associent I'enfant aux décisions qui le concernent, selon son age et
son degré de maturité. »

Article 371-1 du Code civil

d'al endes-ueus ¢

7. Le controle parenta
est notamment défini
dans la Convention des
droits de 'enfant du 20
novembre 1989

ec les panents



2 QUAND LA RELIGION S‘EMMELE S'EN MELE
Manence vit dans une jamille thes ceyante. Maxence, lovs dune
APC o lon reveit le présent, indique quil fjait pantie dun goupe
de pruiéne quisse éunit tous les vendredis, il dit il prie tows les jouws
eb que centaines [€tes, comme A aniuensaine, Aont intendites pav A
neligien. Lenseignant s'inteviege s ce quily wliew de jaine. 9bn'a
Jamais uien nemanqué et Ulaxence est un jeune gangern «bien dans
A peawn > eb dans A vie d'éléve.

> Les parents doivent inculquer des principes de vie: le respect de la loi est
le pilier de ce devoir parental. Léducation religieuse est propre aux familles
et le choix du culte reléve définitivement du domaine privé.

2 QUAND LES SOINS NE SONT PAS ASSURES
PAR LES PARENTS

Les panents de laspetite feémie, 8 ans, sontsépanés. Lepapa wviéte le
suivt ethephenique de fleémie quis est dyslexique, contie la velonté
de law maman. €enthepheniste décide poutant de ne pas REWALIPTE
le suivt, cav elle a hesoin de lauternisation des dew parents et suwv-
tout, depuis quelque temps leémie ne s'investit plus Lo des séances.
Comme elle est en gande altenée, b avive que fleémie ne vienne
pas. Penseignante prend conseil aupnéds du médecin de U Education
natienale quib rencontie dleémie et sa, maman pewv [jaine le peint.
Une équipe éducative est mehilisée en tenant cemypate de la nécessité

> Respecter des régles en matiére de santé: les parents ont quelques obli-
gations, comme celle de faire administrer certains vaccins, mais ils restent
décisionnaires de tout acte médical sur leur enfant. Lorthophonie, comme
d'autres professions paramédicales, reléve de la santé. Il faut lautorisa-
tion des deux parents pour toute intervention médicale ou pour tout soin
paramédical.

> Entretenir son enfant: le niveau de vie doit &tre suffisant pour permettre a
lenfant de bien se développer, le nourrir, mais aussi payer ses frais d’étude.
De maniere plus large, les parents associent lenfant aux décisions qui le
concernent selon son dge et son degré de maturité.

Chapitrel Pe Parent, le Profy et U'Eléve 13



Z0OM sur la Convention internationale des droits de |'enfant

4 Adoptée en 1989 par |'Organisation des Nations unies (ONU), elle
définit et protége les droits de |'enfant. Elle reprend donc implicitement
les devoirs des parents. On retrouve le droit a la non-discrimination, au
bien-étre. L'enfant a le droit d'étre guidé par les parents, le droit a la
vie et au développement, le droit de vivre avec ses parents (sauf si cela
va a l'encontre de son intérét). L'enfant a également le droit a la liberté
d'opinion et d’expression, de pensée, de conscience et de religion (avec
des limites: respecter les autres, ne pas les mettre en danger).

Il peut se regrouper et s'associer: voir d'autres enfants, participer a des
activités et avoir des loisirs. Il a le droit a la responsabilité des parents vis-
a-vis de lui, le droit a leur protection, le droit a la santé et aux soins, etc.

< LES DEVOIRS DU PROF ENVERS LES PARENTS:
HISTOIRE DE COMPETENCES

Un référentiel raffaichi et enrichi présente les quatorze compétences

attendues chez un enseignant®. Il tient compte des changements 2 Le fifffzm‘@\ est
. . . . L8 ISponible dans son

soCiaux, pour mieux sinscrire dans le xx° siécle. mggmmé ici:

. L . https://www.education
Désormais, il est attendu de lenseignant quiil éveille léléve au monde, o f/le-referentiel-

encourage sa curiosité et son envie d’apprendre, parce que son monde  decompetences-
o N . s . . . des-metiers-du-
ne se limite ni d son école, ni & son quartier. La relation aux familles y

professorat-et-de
est également soulignée. education-5753
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Q@ﬂqp‘wnuﬁ,l/eblm anxes de la elaticr <<p,a/ww—/ww{r».

B.0. du 25/07/2013

Extraits du réFérentiel de 2013 touchant |a re|ation aux parents

#h Coopérer avec les parents ﬁg
Le parent est acteur de la scolarisation de son enfant. Il ne doit pas étre mis de m

c6té. Le lien entre les parents et |Ienseignant découle des compétences %

suivantes :
2_7:/ A* Installer avec les ¢léves une relation de confiance et de
5]:[ L)ienveiHance
Une bonne relation avec 'enfant facilitera le lien avec ses parents I
Prendre en compte lesclpre’ta|aF|es et |es rerrésentatlions @2@
j‘ sociales pour traiter |es hf icultés éventue| es dans l acces @3'@
aux connaissances )

>3
Genre, origine ethnigue, socio-économique et culturelle : autant de facteurs qui gg

o o ! 5 o 5
vont jouer sur |a sco?ante (Je ] enFant. Le ||en avec la Famx |Ie ne peut pas se Fawe
sans prise en compte du contexte de vie de | entant

parents dans la découverte progressive de '¢cole, de ses régle
et de son fonctionnement | ...

Al'écol Il i ['enf
Q Q ; école maternelle, savoir accompagner | entant et ses

) R - [ T
Une adaptatlon de |a premiere sco]ansatlon et/ou | 1mp||catton A autres
partenaires peut étre nécessaire

¥ Décrire et expliquer simp|ement son enseignement & un membre (Je la
|
communauté éducative ou & un parent d'éleve

,/
Commupniquer aux é]éves et aux parents les résult ts attendus au ~
2 9 i i

regard des olojecthts et des repéres contenus dans les programmes

Savoir communiquer aux parents ce que ['on fait a 'scole et que”es sont les attentes de
école vis-a-vis des éleves

Une bonne coopération ﬁvec Ies parents passe par la prise en compte dj Ia
situation Fami|ia|e, e laccompagnement a [ajaptation a lécole et de a
es actions !

communication des attentes et

Chapitre] Pe Parent, le Pnoj et U'Eléve 15



LE GUIDE PRATIQUE
POUR SE RENDRE EN TOUTE

AUX RENDEZ-VOUS
AVEC LES PARENTS.

Vous avez rendez-vous
avec des parents d’éleves ?

PAS DE PANIQUE,
VOUS N'ETES PLUS SEUL!

Quelle que soit la situation, vous tenez dans
les mains un véritable kit de désamorcage.
Préparez sans stress votre rendez-vous
grace a ce guide ultra-pratique.

IL part de la situation a laquelle vous étes
confronté pour vous expliquer comment
aborder l'échange, le mener sans heurt

et le clore de facon positive.

Quelle que soit la situation, ce guide détaille :

- ce qu’il faut faire,
- ce qu’il faut éviter,

- comment s’adapter aux attentes des parents,

- comment faire comprendre vos demandes
et recommandations,
- quand en référer au chef d’'établissement.

[
T =
SUPERIEUR
9 782807 ~ 329546 www.deboecksuperieur.com

ISBN 978-2-8073-2954-6

9782807329546_CV_recto_J’Al RENDEZ- VOUS AVEC LES PARENTS.indd 3

MARJORIE CAMUS-CHARRON

a été enseignante dans
divers environnements
scolaires et pédagogiques
au Moyen-Orient puis en
France. Son engagement
auprés des enfants

et adolescents, en lien
avec les familles et les
écoles, l'a poussée vers
la psychologie, qu’elle
exerce actuellement
comme psychologue

de 'Education nationale
au sein d'un RASED,
dans la région de Nantes.

VIRGINIE COEDELO

est professeur des écoles
depuis 2003, actuellement
en poste a Nantes dans
une classe de cycle 3.

Conception graphique : Francois Supiot / www.supiot-da.com



